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ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ  
об использовании кредитного продукта «Бизнес онлайн» 

 
Акционерное общество «Гарант банк» (далее – «Банк») предлагает субъекту 

предпринимательской деятельности (далее – «Заемщик») заключить настоящий договор 
на условиях публичной оферты. 

 
1. Предмет Договора 

1.1. Банк обязуется предоставить Заемщику кредит в размере и на условиях, 
указанных в настоящем Договоре, а Заемщик, в свою очередь, обязуется вернуть 
полученный кредит в установленный срок и уплатить проценты за пользование кредитом. 

 
2. Основные понятия 

1.2. В настоящем Договоре используются следующие определения: 
Кредит “Business online” (Бизнес онлайн) (далее – «Кредит») – вид кредита, 

предоставляемого индивидуальным предпринимателям и юридическим лицам, имеющим 
непрерывный доход от коммерческой деятельности в течение последних шести месяцев, 
посредством приложения “Mobile banking” и “Internet banking” на срок до 12 месяцев, 
который перечисляется на основной счет заемщика для пополнения оборотных средств на 
основе онлайн-скорингового анализа и предоставления полиса страхования риска 
невозврата кредита;  

Онлайн-скоринговый анализ – выручка от продаж заемщика за последние шесть 
непрерывных месяцев анализируется в режиме онлайн для определения суммы, на 
которую заемщик может получить кредит (размер ежемесячного дохода за последние 6 
месяцев не должен быть менее 20% от среднемесячного дохода); 

Цель кредита – перечисление на счет заемщика для пополнения оборотных 
средств; 

Дата уплаты процентов – 5-е число каждого месяца до полного исполнения 
Заемщиком всех своих обязательств по настоящему Договору; 

Дата погашения основного долга – 5-е число каждого месяца после окончания 
льготного периода (при наличии льготного периода); 

Дата открытия финансирования – дата предоставления кредита или его части (по 
кредиту); 

Задолженность по кредиту (Основной долг) – использованная Заемщиком, но не 
возвращенная и не погашенная сумма Кредита или его части; 

Кредит – общая стоимость денежных средств, предоставленных Банком Заемщику 
на условиях, предусмотренных настоящим Договором; 

Кредитор/Банк – Операционный департамент АО «Гарант банк»/ОБУ; 
Процентная ставка по кредиту – срочный кредит составляет 28 (двадцать восемь) 

процентов годовых на задолженность (рассчитывается на остаток кредита);  
Срок кредита – 12 месяцев с даты электронного одобрения настоящего Договора; 
Обеспечение по кредиту – страховой полис риска невозврата кредита (платежи 

по страховому полису осуществляются за счет средств кредита); 
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Льготный период погашения основного долга – один месяц с даты утверждения 
настоящего договора в установленном порядке; 

Период начисления процентов – начисление процентов начинается с даты 
предоставления кредита и заканчивается в дату уплаты очередного процента до полного 
погашения кредита Заемщиком (за исключением данной даты); 

Последняя дата погашения основного долга – это последняя дата погашения 
основного долга, определяемая не позднее срока кредита; 

Срок погашения основного долга – период, не превышающий 11 месяцев с даты 
погашения первого платежа по кредиту в каждую дату уплаты процентов после окончания 
льготного периода; 

Срок уплаты процентов – период с каждой даты погашения основного долга до 
уплаты последнего платежа по основному долгу;  

Третье лицо – любое юридическое или физическое лицо, не являющееся стороной 
настоящего договора; 

Рабочий день Банка – продолжительность рабочего времени, устанавливаемая в 
течение суток в порядке, установленном законодательными актами 

2.2. В настоящем Договоре, если контекст не требует иного, слова в единственном 
числе означают множественное число и наоборот.  

 
3. Условия предоставления кредита 

3.1. Выдача кредитных средств осуществляется путем перечисления денежных 
средств на счет Заемщика через приложение “Mobile banking” и/или “Internet banking” 
Банка на основе онлайн-скоринга. 

3.2. Заемщик имеет право получить денежные средства по кредиту после 
выполнения всех требований для получения кредита в соответствии с условиями 
настоящего Договора, а также после внесения страховых платежей в качестве обеспечения 
по кредиту. 

3.3. В целях обеспечения надлежащего исполнения Заемщиком обязательств по 
настоящему Договору, в соответствии со статьей 783 Гражданского кодекса Республики 
Узбекистан Банку предоставляется право списывать денежные средства в любой валюте с 
любых счетов Заемщика во всех банках в безакцептном порядке в счет погашения 
кредита.  

3.4. Срок пользования займом составляет 1 месяц с даты подписания настоящего 
Договора. 

3.5. Заемщик обязуется вносить ежемесячные платежи по займу не позднее 5-го 
числа каждого месяца в соответствии с графиком погашения займа. 

При этом сумма основного долга по займу делится на равные части 
пропорционально сроку займа за вычетом льготного периода. 

Заемщик обязан полностью использовать предоставленные кредитные средства в 
течение льготного периода. Неиспользованные кредитные средства не подлежат возврату. 

3.6. Проценты по просроченной задолженности по кредиту рассчитываются путем 
увеличения установленной процентной ставки в 1,5 раза. 

3.7. Размер процентов рассчитывается исходя из текущей задолженности Заемщика 
по кредиту путем деления количества фактически прошедших дней в кредитном периоде 
на годовой расчетный период (365 дней). Выплата начисленных процентов по кредиту 
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производится в национальной валюте один раз в месяц, 5-го числа каждого месяца, 
начиная с даты открытия финансирования. Последний платеж по процентам производится 
в дату окончания срока погашения кредита. 

Заемщик погашает основной долг по кредиту в национальной валюте. При этом 
Заемщик имеет право погашать транши основного долга путем конвертации 
национальной валюты в доллары США по соответствующему курсу на день конвертации 
на валютном рынке Республики Узбекистан. Все обязательства по конвертации и 
валютные расходы несет Заемщик. 

3.8. Подписание (одобрение) Заемщиком настоящего Договора означает принятие 
Банком права списывать денежные средства в любой валюте с любого счета Заемщика во 
всех банках в случае неисполнения обязательств по Договору. 

3.9. Любые платежи, произведенные Заемщиком по настоящему Договору, если 
иное не установлено законом или Банком не принято иное решение, применяются Банком 
к обязательствам Заемщика в следующем порядке: 

комиссии, штрафы, пени, повышенные проценты, начисленные на просроченный 
основной долг; 

просроченные платежи по процентам по кредиту; 
просроченные платежи по основному долгу; 
срочные платежи по процентам по кредиту; 
срочные платежи по основному долгу. 
Дата уплаты основного долга и начисленных по нему процентов считается датой 

поступления денежных средств на указанные счета. 
3.10. Если дата уплаты основного долга и процентов по Договору приходится на 

нерабочий день, то оплата производится в первый рабочий день, следующий за ним. 
 

4. Права и обязанности Сторон 
4.1. Права Банка: 
4.1.1. В случае нарушения Заемщиком условий настоящего Договора Банк обязан 

списать всю задолженность по основному долгу, начисленным процентам и иным 
платежам по кредиту с любого счета Заемщика в безакцептном порядке. 

4.1.2. Требовать от Заемщика предоставления обеспечения по кредиту в 
установленные сроки и в размерах, исходя из условий настоящего Договора и требований 
действующего законодательства. 

4.1.3. В случае неисполнения и/или ненадлежащего исполнения Заемщиком своих 
обязательств по настоящему Договору, Банк имеет право осуществить следующие 
действия: 

направить Заемщику письменное и электронное требование о начале неисполнения 
обязательств с указанием сроков его устранения; 

потребовать предоставления дополнительного обеспечения исполнения 
обязательств по настоящему Договору; 

в случае нарушения или ненадлежащего исполнения Заемщиком обязательств по 
настоящему Договору, ухудшения финансового положения Заемщика, а также 
возникновения обстоятельств, препятствующих возврату кредита, обратиться в 
соответствующий суд с иском о взыскании в полном объеме задолженности (срочной и 
просроченной задолженности по основному долгу и процентам); 
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обратить взыскание на предмет залога по кредиту и иное имущество Заемщика в 
установленном порядке; 

возместить стоимость страхового полиса, принятого в качестве обеспечения по 
кредиту без согласия (акцепта) Заемщика, за счет средств кредита; 

осуществлять иные права в соответствии с настоящим Договором и действующим 
законодательством. 

4.2. Права Заемщика: 
4.2.1. Требовать предоставления кредита в указанном размере и в установленные 

сроки после выполнения всех установленных Банком процедур; 
4.2.2. Получать информацию о статусе использования кредита; 
4.2.3. Отказаться от получения кредита без внесения каких-либо платежей в период 

с даты заключения (одобрения) настоящего Договора до даты предоставления кредитных 
средств; 

4.2.4. Досрочно погасить задолженность по кредиту по настоящему Договору. При 
этом в первую очередь погашаются проценты, начисленные за пользование кредитом до 
даты платежа. 

4.2.5. Осуществлять платежи по страховому полису, принятому в качестве 
обеспечения по кредиту, за счет кредитных средств. 

4.3. Обязанности Банка: 
4.3.1. Предоставить Заемщику кредит в порядке и на условиях, предусмотренных 

настоящим Договором; 
4.3.2. Предоставлять Заемщику выписки о движении средств по счетам, а также о 

произведенных расчетах, комиссиях и иных платежах, связанных с предоставлением 
кредита; 

4.3.3. Закрывать соответствующие счета кредитования после полного погашения 
Заемщиком кредита. 

4.4. Обязанности Заемщика: 
4.4.1. Погашать основной долг и начисленные проценты по кредиту в полном 

объеме в установленные сроки, внося ежемесячные платежи в соответствии с графиком 
погашения кредита. 

4.4.2. Предоставлять в качестве обеспечения страховой полис в соответствии с 
условиями настоящего Договора и действующим законодательством. 

4.4.3. Заемщик возмещает Банку по его первому требованию все дополнительные 
расходы, понесенные Банком или произведенные Банком в связи с исполнением 
настоящего Договора.  

4.4.4. При пользовании кредитом по настоящему Договору строго соблюдать 
принципы срочности, возвратности и платности кредита. 

4.4.5. В случае изменения организационно-правовой формы, адреса, реквизитов и 
иных сведений Заемщика, уведомить об этом Банк в течение 5 (пяти) банковских дней с 
предоставлением соответствующих документов. 

4.4.6. В период действия настоящего Договора и до полного исполнения сторонами 
своих обязательств не осуществлять хозяйственные и правовые операции, которые могут 
отрицательно повлиять на хозяйственную деятельность Заемщика и его способность по 
возврату кредита, а также операции, противоречащие уставу Заемщика; Заемщику не 
прекращать свою деятельность.  
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5. Случаи неисполнения обязательств 
5.1. Любое из событий, указанных в настоящем пункте, считается случаем неисполнения 

обязательств: 
неуплата Заемщиком кредита, процентов и/или иных платежей в соответствии с 

настоящим Договором и графиком платежей; 
ухудшение платежеспособности Заемщика или сокрытие информации, приводящее к 

систематическому неисполнению обязательств по настоящему Договору; 
нарушение условий настоящего Договора; 
нарушение условий иных договоров (залога, страхования и т.п.), связанных с настоящим 

Договором. 
6. Обеспечение по кредиту 

6.1.1. В качестве обеспечения по кредиту принимается страховой полис риска 
невозврата: 

6.2. Общая стоимость обеспечения не может быть менее 125% от остатка по кредиту. 
 

7. Досрочное взыскание задолженности по кредиту 
7.1. Банк вправе потребовать от Заемщика немедленного досрочного погашения суммы 

кредита и иных связанных с ней платежей, а также обратиться в суд с иском о досрочном 
взыскании задолженности, если одно из следующих обстоятельств продолжается: 

а) Заемщик утрачивает возможность погасить задолженность по кредиту или не 
погашает ее в срок, и это продолжается в течение 30 (тридцати) календарных дней с даты 
нарушения срока платежа; 

б) Заемщик не исполняет свои обязательства по настоящему Кредитному договору и/или 
иному договору, включая договор залога, поручительства и иные договоры (в том числе по 
графику платежей), и это продолжается в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента 
уведомления Банком Заемщика о неисполнении; 

в) Не исполнены обязательства, установленные по любому долгу Заемщика (кроме долга 
по Кредиту) или по любому долгу Заемщика, не погашенному в срок;  

г) Если обеспечение по Займу или любая часть обеспечения перестает быть 
действительной по отношению к обязательствам по настоящему Договору; 

д) Если государственные органы предпринимают какие-либо действия по изъятию всего 
или части имущества или иных активов, принадлежащих Заемщику, или имущества, или иных 
активов Заемщика, либо по ликвидации деятельности Заемщика; 

е) Если в отношении Заемщика или третьих лиц, связанных с Заемщиком, возбуждены 
иски или судебные разбирательства, в результате которых возникает вероятность 
распределения имущества Заемщика между его кредиторами; 

ж) Если на имущество Заемщика обращено взыскание или на него наложен арест по 
иным обязательствам. 

8. Особые условия 
8.1. Банк вправе по своему усмотрению реализовать или не реализовать любое из своих 

прав по настоящему Договору в отношении Заемщика. 
8.2. Неиспользование или частичное использование Банком указанных прав не является 

отказом от этих прав и может быть реализовано в любое время в будущем. 
8.3. По настоящему Договору Заемщик предоставляет Банку право обрабатывать и 

использовать любую информацию о себе, своих учредителях и сотрудниках в соответствии с 
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законодательством о персональных данных для исполнения условий настоящего Договора и в 
иных целях, не противоречащих законодательству. 

8.4. Банк вправе собирать, систематизировать, накапливать, хранить, разъяснять, 
использовать, распространять (в том числе передавать партнерам Банка), персонализировать, 
блокировать, уничтожать любую информацию, относящуюся к персональным и/или 
контактным данным клиента, с использованием средств автоматизации или без их 
использования, с согласия клиента. В порядке, предусмотренном действующим 
законодательством Республики Узбекистан, клиент дает согласие на предоставление Банком 
информации, указанной в настоящем пункте, банку-эмитенту пластиковой карты Получателя 
для исполнения Договора, а также для иных целей, прямо или косвенно связанных с 
исполнением Договора.  

 
9. Ответственность Сторон 

9.1. Отказ Сторон от исполнения своих обязательств по настоящему Договору влечет за 
собой ответственность в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим 
законодательством Республики Узбекистан. 

 
10. Форс-мажор 

10.1. Если после подписания Договора Стороны не смогут частично или полностью 
исполнить свои обязательства по настоящему Договору вследствие обстоятельств 
непреодолимой силы, находящихся вне контроля Сторон и не подлежащих предвидению или 
предотвращению, вследствие чрезвычайных обстоятельств (форс-мажор), они не несут за это 
ответственности. При этом ни одна из Сторон не вправе требовать возмещения возможных 
убытков, за исключением обязанности по возврату предоставленного кредита. 

10.2. К чрезвычайным обстоятельствам (форс-мажору) относятся: наводнение, пожар, 
землетрясение, взрыв, шторм, оползень, эпидемия и другие стихийные явления, война или 
военные действия, гражданские беспорядки, террористические акты. 

10.3. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы срок исполнения 
обязательств отодвигается соразмерно продолжительности действия таких обстоятельств и их 
последствий. 

10.4. Стороны уведомляют друг друга в письменной форме в течение 10 (десяти) дней с 
момента наступления и прекращения обстоятельств непреодолимой силы. 

10.5. Сторона, ссылающаяся на обстоятельства непреодолимой силы, должна 
представить соответствующий документ уполномоченного государственного органа, 
подтверждающий наступление таких обстоятельств. 

 
11. Срок действия Договора 

11.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания (утверждения) и 
действует до полного погашения Заемщиком суммы займа и процентов по нему, а также до 
полного исполнения сторонами своих обязательств. 

 
12. Противодействие коррупции 

12.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору каждая из Сторон 
полностью исключает коррупционные проявления в своей деятельности и полностью 
отвергает любую форму содействия (прямого или косвенного), включая 
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получение/предоставление денег, ценностей, иного имущества или услуг имущественного 
характера, иных имущественных прав, обеспечивающих ускорение решения отдельных 
вопросов, упрощение административных и иных процедур, предоставление конкурентных и 
иных преимуществ. Стороны обязуются соблюдать в своей деятельности требования 
применимого законодательства, а также разработанные на его основе политику и порядок (при 
наличии) противодействия коррупции. 

12.2. Стороны гарантируют, что при исполнении своих обязательств по настоящему 
Договору ни они сами, ни их исполнительный орган, ни их уполномоченные подразделения 
или сотрудники не будут предлагать, предоставлять, давать согласие на предоставление 
коррупционных платежей каким-либо лицам (включая физических лиц, коммерческие 
организации и государственных служащих), а также не будут соглашаться получать или 
принимать какие-либо коррупционные платежи от какого-либо лица (прямо или косвенно).  

12.3. В случае нарушения положений настоящего Раздела соответствующая Сторона 
обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты нарушения письменно уведомить об этом 
другую Сторону. В письменном уведомлении Сторона должна предоставить достоверные 
факты и материалы, подтверждающие, какие именно положения настоящего Раздела были 
нарушены. 

Письменные уведомления направляются по телефонам доверия АО «Гарант банк». 
12.4. В случае подтверждения факта нарушения одной из сторон положений настоящего 

раздела и/или непредставления другой стороной информации о результатах уведомления о 
нарушениях, другая сторона вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор частично 
или полностью. 

12.5. Сторона, расторгнувшая настоящий договор на основании антикоррупционных 
положений, вправе требовать возмещения реального ущерба, причиненного в результате 
такого расторжения. Возмещение ущерба осуществляется в сроки и размере, указанные в 
документе, согласованном сторонами в письменной форме.  

 
13. Разрешение споров 

13.1. В случае возникновения разногласий и/или конфликтных ситуаций, не 
предусмотренных настоящим договором, стороны разрешают их путем переговоров в 
соответствии с законодательством Республики Узбекистан. При недостижении согласия 
стороны передают спор на рассмотрение в судебные органы в соответствии с 
законодательством Республики Узбекистан. 

13.2. При недостижении соглашения по спорам сторона, считающая свои права 
нарушенными, направляет претензию другой стороне. Сторона, к которой предъявлена 
претензия, обязана дать на нее ответ в течение 10 дней со дня получения претензии. При 
недостижении соглашения по спорам спор рассматривается в суде по месту нахождения 
Банка. 

 
14. Заключительные положения 

14.1. Принимая настоящую оферту, Заемщик подтверждает и одобряет, что он 
ознакомился со всеми процедурами и условиями предоставления кредита, а также со всеми 
пунктами настоящего договора, установленными тарифами Банка, и принимает их в качестве 
своих основных обязательств.  


